Good Living Immobilien GmbH

Guiollettstr. 48
60325 Frankfurt am Main

Allgemeine Geschdftsbedingungen (AGB) fiir Leistungen der Immobilienbewertung
1. Allgemeines -Geltungsbereich

Alle Leistungen des Sachversténdigen liegen diesen Vertragsbedingungen zugrunde. Entgegenstehende oder
abweichende Bedingungen des Auftraggebers werden nicht anerkannt, es sei denn, sie wurden ausdricklich
schriftlich bestétigt. Sie gelten sowonhl fur Folgeaufirédge als auch bei stédndigen Geschdéftsbeziehungen. Verbraucher
im Sinne der Geschdftsbeziehungen sind nattrliche Personen, mit denen in Geschdftsbeziehung getreten wird, ohne
dass diese eine gewerbliche oder selbststéindige berufliche Tatigkeit zugerechnet werden kann. Unternehmer im
Sinne der Verfragsbedingungen sind natUrliche oder juristische Personen oder rechtsf&hige Personengesellschaften,
mit denen in Geschdftsbeziehungen getfreten wird, die in Austbung einer gewerblichen oder selbstdndigen
beruflichen Tatigkeit, handeln. Auffraggeber im Sinne der Verfragsbedingungen sind sowohl Verbraucher als auch
Unternehmer.

2. Auftrag/ Auftragserteilung

(1) Die Annahme des Auftrages sowie mundlich, felefonisch oder durch Angestellte getroffenen
Vereinbarungen, Zusicherung oder Nebenabreden bedurfen zu ihrer Wirksamkeit der schriftichen
Bestatigung des Sachversténdigen.

(2) Gegenstand des Auffrages ist jede Art gutachterlicher Tafigkeit, wie Feststellung von Tatsachen.
Darstellungen von Erfahrungsséiizen, Ursachenermittlung, Bewertung und Uberprifung.

@) Gutachtenthema und Verwendungszweck sind bei Auffragserteilung schriftlich festzulegen.

(4) Bestellt der Auftraggeber die Leistungen des Sachverst@indigen auf elekironischem Wege, wird der
Sachverst&ndige den Zugang der Bestellung unverzlglich bestétigen. Die Zugangsbestéatigung stellt noch
keine verbindliche Annahme der Bestellung dar. Die Zugangsbestatigung kann mit der Annahmeerklérung
verbunden werden. Sofern der Auffraggeber das Werk auf elekironischem Wege bestellt, wird der
Vertragstext von dem Sachverst@indigen gespeichert und dem Auffraggeber auf Verlangen nebst
vorliegenden Verfragsbedingungen des Sachverst&indigen per e-mail zugesandt.

3. Fernabsatzverirag mit Widerrufklausel

Bei einem Fernabsatzvertrag hat ein Verbraucher das Recht seine auf Abschluss des Vertrages gerichtete
Willenserkl@rung innerhalb von zwei Wochen nach Vertragsabschluss zu widerrufen. Der Widerruf muss keine
Begrindung enthalten und ist in Textform gegenUber dem Sachversténdigen oder durch Rucksendung der Leistung,
sofern tats&chlich modglich, zu erkléren. Zur Fristwahrung genugt die rechizeitige Absendung. Der Sachverstandige ist
nicht verpflichtet, vor Ablauf der Widerrufsfrist bzw. vor Erldschen des Widerrufrechtes seine vertraglich geschuldete
Leistung zu erbringen.

4. Durchfiihrung des Auftrages/- Leistungen

(1) Der Sachverstédndige wird seine Leistungen unparteiisch, neutfral und gewissenhaft, entsprechend den
anerkannten Regeln, unter Beachtung der zum Zeitpunkt der Auftragsannahme bestenenden Vorschriffen
ausfuhren.

(2) Der Auftraggeber wird dem Sachverstindigen sdmtliche Informatfionen erteilen, die dieser zur
sachgemdBen Erledigung der Leistung bendtigt.

@) Der Umfang der von dem Sachverst&ndigen zu erbringenden Leistung wird bei Auftragserteilung schrifflich
festgelegt.

(4) Ergibt sich bei der ordnungsmdBigen Durchfihrung des Auftrages, dass Anderungen und Erweiterungen
dieses Auftragsumfanges erforderlich sind, wird vor einer weiteren Tdtigkeit des Sachversténdigen der
gednderte Auffragsumfang sowie die Anderungen der Vergltung schriftlich vereinbart.

(5) Sollte eine Einigung zu Stande kommen und ein Festhalten am Vertrag dem Auftfraggeber im Hinblick auf
Erweiterung des Auftrages unzumutbar sein, kann er den Vertrag kundigen. Dem Sachverstandigen steht
auch in diesem Fall die vereinbarten Vergutungen abzlglich ersparter Aufwendung, mangels Vereinbarung
eine angemessen Vergutung zu.

(6) Der Sachversténdige erstaftet seine gutachterliche Tatfigkeit persdnlich. Soweit es notwendig oder
zweckmdBig ist und die Eigenverantwortung des Sachversténdigen erhalten bleibt, kann sich der
Sachversté&ndige bei der Vorbereitung des Gutachtens der Hilfe sachverst@ndigen Mitarbeiter bedienen.

(7) Der Sachverstandige wird vom Aufiraggeber ermdchtigt, bei Beteiligten, Behdrden und dritten Personen
die fUr die Erstattung des Gutachten notwenigen Auskinfte einzuholen und Erhebungen durchzufdhren.
Falls erforderlich, istihm vom Auftraggeber hierflr eine besondere Vollmacht auszustellen.

(8) Schriffiche Ausarbeitungen werden dem Auffraggeber in zweifacher Ausfertigung zur Verflgung gestellt,
eine weitere Ausfertigung wird sich in den Unterlagen des Sachversténdigen befinden.

(9 Nach Erledigung des Auftrages und Zahlung der vereinbarten Vergutung hat der Sachversténdige die ihm
vom Auftraggeber zur Durchfuhrung des Gutachtens Uberlassenen Unterlagen unaufgefordert wieder
zurckzugeben.

5. Pflichten des Auftraggebers



Der Auftraggeber hat alle fur die Ausfuhrung des Aufirages notwendigen AuskUnffe und Unterlagen gewissenhaft,
vollstéindig und unentgelilich sowie rechizeitig dem Dachversténdigen zu VerfUgung zu stellen. Der Auftraggeber hat
von sich aus auf alle Vorgdnge und Umsténde, die fur die Durchfuhrung des Auftrages von Bedeutung sein kénnten,
aufmerksam zu machen. Die Ausfuhrung des Auftrages ohne ErfUllung der vorstehend zwei Absdize geht auf das
alleinige Risiko des Aufiraggebers, soweit nicht den Sachverstédndigen ein Mitverschulden frifft.
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Schweigepflicht des Sachversténdigen

Der Sachverst&ndige unterliegt gem. § 203 Abs 2. Nr. 5 StGB einer mit Strafe bewehrten Schweigepflicht.
Dementsprechend ist es ihm auch verfraglich untersagt, das Gutachten selbst oder Tatsachen, oder
Unterlagen, die ihm im Rahmen seiner gutachterlichen T&tigkeit anvertraut oder sonst bekannt geworden
sind, unbefugt zu offenbaren, weiterzuleiten oder auszunutzen. Die Pflicht zur Verschwiegenheit umfasst alle
nicht offenkundigen Tatsachen und gilt Uber die Dauer des Auftragsverhditnisses hinaus.

Diese Schweigepflicht gilt auch fUr alle im Betrieb des Sachverst@indigen mitarbeitenden Personen. Der
Sachverstdndige hat daflr zu sorgen, dass die Schweigepflicht von den genannten Personen eingehalten
wird.

Urheberrechtsschutz

Der Sachversténdige behdlt an den von ihm erbrachten Leistungen, soweit sie urheberrechtsféhig sind,
das Urheberrecht.

Insoweit darf der Auftraggeber das im Rahmen des Auftrages gefertigte Gutachten mit allen
Aufstellungen, Berechnungen und sonstigen Einzelheiten nur fir den Zweck verwenden, fUr den es
vereinbarungsgemdaRl bestimmt ist.

Eine darUber hinausgehende Weitergabe des Gutachtens an Dritte, eine andere Art der Verwendung
oder eine Textdnderung oder Textklrzung ist dem Auftraggeber nur mit Einwiligung des
Sachverstdndigen gestattet.

Eine Verdffentlichung des Gutachtens bedarf in jedem Falle der Einwiligung des Sachversténdigen.
Vervielfaltigungen sind nur im Rahmen des Verwendungszwecks des Gutachtens gestattet.

Zahlungsbedingung

(1 Das dem Sachverstéindigen zustehende Honorar wir mit Beendigung des Auftrages fallig und ist
umgehend nach Vorlage der Rechnung, spdtestens bis zu dem darin angegebenen Termin
ohne Abzug zur Zahlung fdllig. Der Sachversténdige ist berechtigt einen Vorschuss von 50% der
vereinbaren bzw. absehbaren Kosten zu verlangen, sobald die Besichtigung des Objektes
stattgefunden hat.

2) Der Sachversténdige ist gegen Unternehmen berechtigt, Erhdhungen der Umsatzsteuer, die
zwischen Verfragsabschluss und Rechnungsstellung eintreten und vom Auftragnehmer steuerlich
zu beachten sind, an den Auffraggeber weiterzugeben. GegenUber Verbrauchern besteht
diese Recht nur, wenn zwischen Vertragsabschluss und Erhéhung der Umsatzsteuer mehr als vier
Monate verstrichen sind. Soweit nicht ausdricklich schriftich eine Festpreis oder eine andere
Bemessungsgrundiage, z.B. zu den S&izen der HOAI- vereinbart worden ist, gilt die bei
Auftragserteilung gultige  Preisliste  des Sachversténdigen. Wechsel, Schecks und
Zahlungsanweisungen werden nur erfullungshalber angenommen. Sie gelten erst dann als
Zahlung, wenn sie endgultig gutgeschrieben worden sind.

) BankUbliche Spesen gehen zu Lasten es Auffraggebers. Eine Aufrechnung mit einer
Gegenforderung oder die Geltendmachung eines Zurlckbehaltungsrechtes  sind
ausgeschlossen, es sei denn, die Gegenforderung oder das Gegenrecht ist unbestritten oder
rechtskraftig festgestellt. Ist der Aufiraggeber mit der Begleichung des Kostenvorschusses nach
dem ersten Absatz dieser Bestimmung in Verzug so kann der Sachverst@indige nach Setzung
einer angemessenen Nachfrist vom Vertrag zurlckireten oder Schadensersatz statt der Leistung
verlangen. Vorbehaltlich des Nachweises eines héheren Schadens hat der Auftraggeber, wenn
er Verbraucher ist, Verzugszinsen in Héhe von 5% Uber dem jeweiligen Basiszins, ansonsten in
Hohe von 8% Uber dem Basiszinssatz zu bezahlen.

(¢} Soliten dem Sachverstdndigen Tatsachen bekannt sein, aus denen sich ergibt, dass der
Auffraggeber nicht mehr kreditwlrdig ist, so ist der Sachverstdndige berechtigt, vor
Auftragserledigung Barzahlung zu verlangen. Auch kann der Sachversténdige in derartigen
Fallen nach angemessener Nachfrist vom Vertrag zurlckireten oder Schadensersaiz wegen
Nichterfullung verlangen. Dieser betragt 15% der Vergutung, vorbehaltlich der
Geltendmachung eines hdheren Schadens, es sei denn, der Auffraggeber weist nach, dass kein
oder ein geringer Schaden enfstanden ist. Dies gilt auch bei Nichteinhaltung der
Zahlungsbedingung, bei Nichteinldsen von Schecks oder Wechseln, Zahlungseinstellung,
Eré6ffnung des Insolvenzverfahrens Uber das Vermdgen des Aufiraggebers oder die Ablehnung
der Eréffnung mangels Masse beim Auftraggeber.

9. Fristen

Leistungszeiten, die der Sachverstédndige angegeben hat, sind unverbindlich, es sei denn, deren Verbindlichkeiten ist
im Vertrag ausdricklich schriftich vereinbart. Vereinbarte verbindliche Termine fur die Erbringung der Leistung des
Sachverst&ndigen bzw. der Durchfihrung der Leistungen beginnen mit Vertfragsschluss, bei Verbraucher mit Ablauf
der Widerrufsfrist nach §355 BGB. Soweit eine Vorauszahlung vereinbart wurde, oder Unterlagen des Auftraggebers



benodtigt werden beginnt der Lauf der Frist frUhesten nach Eingang der Unterlagen bzw. Gutschriffen der
Vorauszahlung. Der Sachversténdige haftet fUr Verzugsschdden nur, wenn inm Vorsatz oder grobe Fahrldssigkeit zur
Lasten gelegt werden kann.

10. Kindigung

Der Vertrag kann von beiden Seiten jederzeit aus wichtigem Grund geklundigt werden, wobei die KUndigung in ihrer
Wirksamkeit der Schriftform bedarf. Eine ordentliche Kindigung des Vertrages ist ausgeschlossen. Ein wichtiger Grund
fur eine KUndigung liegt fur den Auffraggeber insbesondere dann vor, wenn der Sachversténdige nach vorheriger
fruchtloser Abomahnung seine Sachverstdndigenpflichten grob verletzt. Fur den Sachverst@indigen liegt ein wichtiger
Grund fur eine Kundigung insbesondere dann vor, wenn der Auftraggeber einen notwendige Mitwirkung frotz
Fristsetzung mit Ablehnungsdrohung weiterhin verweigert, wenn seitens des Auftragebers versucht wird, in
unzuléssiger Weise auf den Inhalt des Gutachtens einzuwirken sowie wenn der Auftraggeber in Vermdgensfall oder
Schuldenverzug gerdt. Wird der Vertrag seitens des Auftraggebers aus wichtig um Grund gekindigt, so steht dem
Sachverst&ndigen die vereinbarten Vergltungen nur fUr die bis zum Kindigungszeitpunk erbrachten Teilleistungen zu,
dies auch nur dann, wenn diese fur den Auffraggeber verwendbar sind. Bei einer Kundigung durch den
Sachverstdndigen verbleiben diesem die vereinbarten Vergutungsanspriche. Anzurechnen sind ersparte
Aufwendungen. Vorbehaltlich des Nachweises eines gréBeren Schadens betrégt die in diesem Falle zu bezahlende
Vergutung abzuglich ersparter Aufwendung 15% der vereinbarten Vergutung fUr die von dem Sachversténdigen
noch nicht erbrachten Leistungen. Die erbrachten Leistungen sind volistdndige zu vergiten, auch wenn es sich
dabei um fUr den Auftraggeber nicht verwertbare Teilleistungen handelt.

11. Gewdbhrleistung

Soweit der Sachverstdndige Dienstleistungen erbringt, sind die Parteien sich dartber einig, dass der Sachverstandige
keinen bestimmten Erfolg, sondern AusschlieBlich Dienstleistung schuldet und es alleine im Entscheidungs- und
Risikobereich des Auffraggebers liegt, anhand der erbrachten Dienstleistung sich daraus ergebenen notwendige
Enfscheidungen zu freffen. Ansonsten kann der Sachverstdndige bei Aufireten von Mdngeln innerhalo der
Gewdhrleistung zundchst vom Recht auf Nacherflllung Gebrauch machen. Die Nacherfullung erfolgt nach Wahl
des Sachverstdndigen durch Mdangelbeseitigung (Nachbesserung) oder durch Neuerstellung (Nachlieferung). Falls
und erst wenn die Nacherfullung fehlschlagen sollte, hat der Auftraggeber das Recht nach seiner Wahl,
Herabsetzung der Vergltung oder Ruckgdngigmachung des Verfrages zu verlangen. Weitere
Gewdhrleistungsrechte sind ausgeschlossen. Bei einer nur geringfugigen Vertragswidrigkeit, insbesondere bei nur
geringfugigen Mdngeln, steht dem Auftraggeber jedoch kein Ruckfriftsrecht zu. Sofern der Sachverstandige die in
einem Mangel liegende Pflichtverletzung nicht zu vertreten hat, ist der Auftraggeber ebenfalls nicht zum Ruckiritt
vom Verirag berechtigf. Beanstandungen sind vom Auffraggeber unverziglich nach Feststellung dem
Sachverst&ndigen schriftfich anzuzeigen. Ein Anspruch auf Schadenersatz bleibt bei Fehlen von zugesicherten
Eigenschaften unberthrt.

12. Haftung

Far Schédden haftet der Sachverstédndige nur, wenn ihm oder einem seiner ErfUllungsgehilfen eine vorsaizliche oder
grob fahrléssige Verletzung von Pflichten nachgewiesen werden kann. Auch in diesem Fall ist die Ersatzpflicht des
Sachverstdndigen auf den Vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt. Fur den Fall, dass der
Sachverstdndige eine Pflicht verletzt, aus der sich Typischenerweise Gefahren fur Leben und Gesundheit ergeben
und daher eine Haffung auch bei einfacher Fahrldssigkeit bestent, in deren Hohe auf einen Betrag von € 300.000,00
fur Sach- und Vermdgensschdden begrenzt.

13. Schlussbestimmung

ErfUllungsort fur sémtliche Anspriche aus diesem Verfrag und Gerichtsstand ist, wenn er mit einem Unfernehmen
geschlossen ist, der Sitz des Sachverstandigen. Im Ubrigen gilt bei sémtlichen Anspriichen des Sachverstéindigen
gegen den Auftraggeber dessen Wohnsitz als Gerichtsstand. Sollte eine Bestimmung dieser Geschaftsbedingung
unwirksam sein oder werden oder sollte sich eine ergdnzungsbedUrftige Licke ergeben, so wird dadurch die
Gultigkeit der Ubrigen Bestimmungen nicht berthrt. Der Aufiraggeber und der Sachverstdndige verpflichtet sich fur
diesen Fall, die ungultige Bestimmung durch eine solche zu ersetzen, die dem beabsichtigten Zweck der Ungultigen
moglichste nahe kommt.



